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BIAC organized a discussion programme on “Managing HR Disputes” at 
BIAC on Thursday,  

7 January 2016 
 
The Bangladesh International Arbitration Centre (BIAC) was established under license 
granted by the Government, to assist parties in resolving business disputes outside courts 
through arbitration and mediation.  
 
ADR, especially Mediation is a technique that HR manager or related officials can learn to 
resolve disputes at workplace. It is a good practice to have personnel of organizations 
trained in the Mediation process in order to manage in-house grievances effectively. 
 
BIAC has organized a discussion programme on “Managing HR Disputes” on Thursday, 
7th January, 2016 at BIAC Office to generate ideas regarding the initiation of training 
programmes on the particular subject. 
 
The purpose of this discussion programme was to introduce delegates to ‘workplace 
mediation’, a new and dynamic form of mediation which is being widely used around the 
world. Mediation can be the solution of tackling conflict at an early stage before disputes 
are formalised. 
 
A presentation was given to develop delegates’ understanding on the principles of 
workplace mediation; the nature and structure of the process (and how it differs from 
traditional employment mediation); the types of issues it can address, when it is appropriate 
to use this style of mediation; and its benefits.  
 

 
10 participants who are handling HR of different Banks and corporates participated in this 
discussion programme. Mr. Mahbubur Rahman, Chairman BIAC and Mr. Muhammad A. 
(Rumee) Ali, Chief Executive Officer, BIAC were also present in this programme. 
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weqvK †cÖm wiwjR                           7 জানুযারি 2016 

 
বাাংাদেল ইন্টারন্যালন্া আরববদেলন্ সন্টার (weqvK) রকার করৃৃ্ক  াইদদের cÖvß  cÖwZôvb hv বযবাব়িক 

ববদরাধ mg~n াবব এবাং মধযস্থর্া মাধযদম  আোদর্র বাইদর মীমাাংা Ki‡Z evwYwR¨K cÖwZôvbmg~n‡K া়ির্া  cÖ`vb 

K‡i| 

 

weKí we‡iva wb®úwË c×wZ ববদল K‡i মধযস্থর্া এইচআর মযাদন্জার বা াংবিষ্ট কমৃকরৃ্া‡`র কমৃদেদে ববদরাধmg~n 

wb®úwËi †KŠkj m¤ú‡K© aviYv _vKv cÖ‡qvRb| মধযস্থর্াi gva¨‡g Af¨šÍixb †ÿvf wb®úwË Kivi Rb¨ cÖwZôvbmg~‡n G wel‡q 

cÖwkwÿZ Rbej _vKv cÖwôvbmg~‡ni Rb¨ jvfRbK| 

 

Lye wkNªB weqvK এইচআর মযাদন্জার বা াংবিষ্ট কমৃকরৃ্া‡`র Rb¨ মধযস্থর্াi gva¨‡g Af¨šÍixb †ÿvf wb®úwËi ‡KŠkj 

wel‡q cÖwkÿY কমৃূচী ïiæ Ki‡Z hv‡”Q ZvB GB wel‡q wewfbœ cÖwZôvb †_‡K gZvgZ †bqvi j‡ÿ¨ MZ বৃস্পবর্বার , 7 

জান্ু়িাবর , 2016 সর্ " “Managing HR Disputes” উপর weqvK কাযৃাদ়ি একটি আদাচন্াi আদ়িাজন্ কদর 

nq| 

 
এই আদাচন্ার Abyôv‡bi  উদেলয wQj  ' কমৃদেদে মধযস্থর্া Ó m¤ú‡K© mevB‡K AewnZ Kiv | ' কমৃদেদে মধযস্থর্া 
ga¨ ’̄Zvi GKwU bZzb এবাং গবর্লী ফমৃ  hv ারা ববদে বযাপকভাদব বযবহৃর্ n‡”Q| মধযস্থর্াi ga¨‡g কমৃদেদেi ববদরাধ 

প্রাথবমক পযৃাদ়ি সমাকাদবা m¤¢e . 

 
D³ Abyôv‡b প্রবর্বন্বধদের কমৃদেদে মধযস্থর্া মূন্ীবর্mn Gi প্রকৃবর্ ও গঠন্ প্রবি়িা ( এবাং বকভাদব এটা ন্ার্ন্ 

চাকুরী মধযস্থর্া সথদক পৃথক ) ; wewfbœ ai‡bi কমৃদেদেi ববদরাধ ; K_b  কমৃদেদে মধযস্থর্া বযবার Kiv m¤¢e ; এবাং 
Gi ুফ Gi Dci GKwU †cÖ‡R›Ukb cÖ`vb Kiv nq| 

 
 
 

 


